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Wymagania normy ISO 9001: 2026 dla Podmiotów 

leczniczych 

oraz 
Zdarzenia niepożądane jako źródło danych do projektów 

poprawy jakości 

 
Zakopane 13-15 grudnia 2026r. 

 
Dzień I 

 

 1. Terminologia 

  2. Zmiany w numeracji i treści punktów normy 

  3. Podejście procesowe 

  4. Zmiany w dokumentacji systemowej 

  5. Analiza ryzyka 

  6. Zarządzanie zmianą i wiedzą 

  7. Nadzór nad dostawcami 

  8. Pomiary i monitorowanie 

  9. Ćwiczenia praktyczne 

 
Dzień II 

 
1. Definicja i przykłady zdarzeń niepożądanych.  

2. Monitorowanie i zgłaszanie zdarzeń niepożądanych i zdarzeń niedoszłych. 

3. Rejestrowanie zdarzeń niepożądanych.  

4. Analiza zdarzeń niepożądanych. 

5. Analiza przyczyn źródłowych zdarzeń niepożądanych (RCA).  

6. Powoływanie zespołu do analizy RCA 

7. Warsztaty: analiza źródłowa zdarzeń niepożądanych na wybranych przykładach.  

8. Wykorzystanie danych z analizy  zdarzeń niepożądanych do tworzenia projektów poprawy jakości - 

przykłady .  

9. Warsztaty: tworzenie projektów poprawy jakości 
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Prowadzący: 
Paweł Miękus: kosultant z długoletnim doświadczeniem przy szkoleniach i wdrażaniach systemów 

zarządzania według norm ISO i standardów akredytacyjnych dla szpitali i POZ. 

 

 

POCZĄTEK ZAJĘĆ: 

Wykłady rozpoczynają się o godz. 09:00 dnia 14.12 - zakończenie około godz.14:00 dnia 

15.12. Do hotelu zapraszamy dniu 13.12 w godzinach popołudniowych kolacja o 

godz.18:00 

MIEJSCE: 

Zakopane Hotel Skalny*** Pardałówka 10 

CENA: 

Udział w szkoleniu                                                                              1350zł netto* 

Dopłaty: 

Zakwaterowanie i wyżywienie                                                               600zł brutto 

Dopłata do pokoju 1 osobowego                                                           160zł brutto 

 

*  dla jednostek finansujących udział w szkoleniu w minimum 70% lub w całości ze 

środków publicznych stawka podatku VAT = zw 

 

ZGŁOSZENIA: 

zgłoszenia za pomocą poczty elektronicznej na adres:fic-szkolenia@data.pl 

WPŁATY:  

FIC Szkolenia – Ignacy Chruszczyński 

Nr r-ku: mbank 79 1140 2004 0000 3002 2579 5347 

 

Kontakt do Organizatora:  

601 35 44 88 
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Wymagania normy ISO 9001: 2026 dla Podmiotów leczniczych 

oraz 

Zdarzenia niepożądane jako źródło danych do projektów poprawy jakości 

 
Zakopane 13-15 grudnia 2026r. 

IMIĘ I NAZWISKO:..................................................................................................................................... 

STANOWISKO:........................................................................................................................................... 

NAZWA JEDNOSTKI NA FAKTURĘ (DOKŁADNA NAZWA I ADRES):..................................................................... 

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................

NIP:..........................................TEL.:............................................TEL.KOM.:.....................................            E-

MAIL.............................................................................. 

Opcje zakwaterowania 
Zakreślić wybraną 

opcję 

Opłata łączna za 

wybraną opcję 

Korzystam z zakwaterowania i wyżywienia  

 
 dopłata  600 zł  

Zakwaterowanie w pokoju jednoosobowym  dopłata 160 zł  

Nie korzystam z zakwaterowania i wyżywienia  Brak dopłaty 

 

Dopłata do pokoju 1 osobowego                              TAK        /        NIE 

 

□Oświadczam, że udział ww. osób w szkoleniu finansowany jest ze środków 

publicznych w rozumieniu Ustawy  o finansach publicznych 
PŁATNOŚĆ ZA SZKOLENIE: PRZELEWEM -przed szkoleniem 

Nr konta:     nr r-ku: mbank 79 1140 2004 0000 3002 2579 5347 
 

 

UPOWAŻNIAM FIC Szkolenia DO WYSTAWIENIA FAKTURY VAT BEZ PODPISU OSOBY ODBIERAJĄCEJ. 

PRZY REZYGNACJI PÓŹNIEJ NIŻ 7 DNI ROBOCZYCH OD DATY ROZPOCZĘCIA SZKOLENIA LUB NIEOBECNOŚCI  

ZGŁOSZONEGO UCZESTNIKA PONOSIMY KOSZTY SZKOLENIA 

 

 
 

.....................................    ......................................                                 ........................................   

pieczątka firmowa                              podpis                  pieczatka imienna 

KARTA 
ZGŁOSZENIOWA 
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